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HOTARAREA nr. 23 din 21.02.2019
Privind aprobarea regulamentului de oragnizare si functionare a Serviciului de
asistentd sociald organizat in Orasul Chitila

CONSILIUL LOCAL al orasului Chitila, intrunit in sedinti publica,

Avand in vedere:
- expunerea de motive a primarului orasului la proiectul de hotirdre privind aprobarea

Regulamentului de oragnizare si functionare a Serviciului de asistentd sociali organizat in
Orasul Chitila;

- avizul comisiei pentru programe de dezvoltare economico-sociali, buget, finante,
administratia domeniului public si privat al oragului, agriculturd, gospodirie oriseneasci,
proteciia mediului, servicii si comert la proiectul de hotdrire;

- prevederile Hotérdrii Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor —
cadre de organizare si funtionare ale serviciilor publice de asistetd sociala si a structurii
orientative de personal,

-Leglil asistentei sociale nr. 292/2011,
- Legii nr. 217/2003 pentru prevenirea si combaterea violentei in familie
- dispozitiile O.U.G.nr. 18/2017 privind asistenta medicala comunitari

- dispozitiile Legii nr. 24/2000 privind normele de tehnica legislativa pentru
elaborarea actelor normative;

- prevederile Legii nr. 52/2003 privind transparenta decizitionald in administratia
publica locals;

- prevederile Legii nr. 554/2001, privind contenciosul administrative, cu modificarile

st completarile ulterioare;
-art. 36, alin. 1, alin. 2, lit. d, art. 63, alin. 3, lit. a din Legea nr. 215/2001 privind

administratia publicé locala, cu modificarile i completirile ulterioare;
In temeiul art. 45, alin. 1 din Legea nr. 215/2001, privind administratia publica

locald, cu modificdrile $i completarile ulterioare,
HOTARASTE:

Art. 1. Se aprobd Regulamentul de oragnizare si functionare a
Serviciului de asistentd sociala organizat in Orasul Chitila conform Anexei nr.1 care face

parte din prezenta hotdrire;



Art, 2. Cu ducerea la iIndeplinire a prezentei se incredinieaza
compartimentul de asistentii sociali.

Art. 3. Prezenta hotirire se aduce la cunostiinid publicii prin afisare la
sediu 51 pe site-ul Primériei Oragului Chitila — www primariachitila.ro si se transmite catre:

- primarul UAT Chitila, dl. Emilian Oprea;
- Institutia Prefectului Judetului Iifov.

Contrasemneaz3,

Secretar,
Adrian {um escu
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Anexa la HCL nr. 23/21.02.2019

Secretar

REGULAMENT
Privind organizarea si functionarea Serviciului Public de Asistenta Sociald din

U.A.T. Oras Chitila

Temeiul legal care st la baza prezentului regulament.
Hotérarea nr. 797/ 8 noiembrie 2017 a Guvernului Romaniei pentru aprobarea regulamentelor -
cadre de organizare si funtionare ale serviciilor publice de asistetd sociald si a structurli orientative
de personal.
Legea asistentei sociale nr. 202/2011.,
Legea ne. 21772003 pentru prevenirea si combaterea violentei in familic
Legea nr. 782014 privind reglementarea activitafii de voluntarial in Romania,
Legea administratiei publice locale nr. 215/2001.
Legea nr, 443/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap
O.ULGonr. | 872017 privind asistenta medicala comunitari
Haotdrdrea nr, 417 din 8 wnic 2018 privind modificarea Hotararii Guvernului ne.797/2017 pentru
aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asisten{3

soiciald i a structurii orientative de personal.

Art.] Serviciul Public de Asistentd Sociala este institulia publicd specializati &n administrarea si
acordarea benehiciilor de asistentd sociald aflat in subordinea Consilului local Chitila, cu scopul
de a asigura aplicarea politicilor secizle in domeniul protectiei copilului, familiel, persoanelor

virsnice, persoanelor cu dizabilitali, precum si a altor persoane aflate in nevoie sociali.



a)

b)

c)

d)

e)
i}

b)

c)

Art.2 In aplicarea politicilor sociale in domeniul protectici copilului, familiei, persoanelor
virstnice, persoanelor cu dizabiliagi, precum si altor persoane, grupuri sau comunitdfi aflate in
nevoie sociald, Serviciul Public de Asistentad Sociala indeplineste urmatoarele functii:

de realizare a diagnozei sociale, prin evaluarea nevoilor sociale la nivelul UAT Chitila. prin
evaluarea nevoilor sociale ale comunitatii, realizarea de sondaje s5i anchete sociale, valorificarea
potentialulul comunititii in vederea prevenirii 51 depistérni precoce a situatiilor de neglijare, abuz,
abandon, violenta, a cazurilor de nsc de excluziune sociald =i alte situatii;

de coordonare a masurilor de prevenire 5i combatere a situatitlor de marginalizare si excludere
sociald Tn care se pol alla anumite grupuri sau comunitai;

de strategie, prin care asigurd elaborares strategici de dezvollare a serviciilor sociale si a planului
anual de actiune, pe care le supune spre aprobare consilivlui local;

de executie, prin asigurarea mijloacelor umane, materiale 1 financiare necesare pentru acordarea
beneliciilor de asistentd sociald si furnizarea serviciilor sociale;

de administrare a resurselor Ninanciare, materiale 51 umane pe care le are la dispozifie;

de comunicare $1 colaborare cu serviciile publice deconcentrate ale ministerelor si ale altor
autaritill ale administratiei publice centrale, cu alte institutii care au responsabilititi in domeniul
asistenlel sociale, cu serviciile publice locale de asistentd socialed, cu serviciile publice locale de
asistenld sociald din alte unititi administrativ-teritoriale, cu reprezentantii furnizorilor privati de
servicii sociale, precum §i cu persoanele beneficiare;

promovares dreplunlor omului, 2 unel imagini pozitive a persoanelor, familiilor, grupurilor
vulnerabile;

reprezintd LLAT. Chitila in domeniul asistentei sociale,

Atribufitle Serviciului Public de Asistentd Sociald in domeniul asistentei sociale:

asigurd s organizeazd aclivitatea de primire a solicitirilor privind beneficiile de asistent socials;
pentru benehiciile de asistentd sociald acordate din bugetu] de stat realizeazd colectarea lunars a
cererilor 1 transmiterea acestora ¢itre agentiile teritoriale pentru plati si inspectie sociald;
verificd indeplinirea condifinlor legale de acordare a bencficiilor de asisten{d sociald, conform
procedurilor prevazute de lege sau | dupd caz, stabilite prin hotararile consilivlui local si pregiteste

documentatia necesard in vederea stabiliri dreptului la méasurile de asistentd sociald;



d)

€)

gl

h)

1)

intocmeste dispozitii de acordare/respingere sau, dupd caz de modificare/suspendare, incelare a
beneficiilor de asistentd sociald acordate din bugetul local 5i le prezintd primarului pentru aprobare;
comunicl beneficiarului dispozitiile cu privire la drepturile si facilititile la care sunt indreplatiti
de cltre lege;

urmareste si thspunde de indeplinirea condigiilor legale de cditre titularii si persoanelor ndreptifile
la beneficiile de asistentd sociali:

efectueazd sondaje 5i anchete sociale pentru depistarea precoce a cazurilor de rise de excluziune
sociali sau a altor situatn de necesitate in care se pol afla membrii comunitain si propune masuri
adecvate in vederea sprijinirii acestor persoane;

realizeazd activitatea financiar-contabild privind beneficiile de asistenta sociala administrate;
elaboreard 5i fundamenieazd propunerea de buget pentru finantarea beneficiilor de asistentd
sociald

indeplineste orice alte atribulin prevasute de reglementinle lesale in visoare:
[* [ E B Z '

{2) Atributite Serviciului Public de Asistentd Socialda in domeniul organizirn, administririi si
acordaril servicilor sociale sunl urmatoarele;

a} elaboreazd, n concordanid cu strategitle nationale 51 judelene, precum si cu nevoile locale
identificate, strategia locald de dexoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu si lung, pentru o
perioada de 5 ani, respectiv de 10 ani, pe care o supune spre aprobare consiliului local 5i rispunde
de aplicarea acesteia.

b} elaboreazd planurile anuale de actiune privind serviciile sociale administrate 5i finantate din
bugetul lecal; acestea cuprind date detaliate privind numarul $i categoriile de beneficiar, serviciile
spciale existente, serviciile sociale propuse pentru a 0 infiiniate, programul de contractare a
serviciilor din fonduri publice, bugetul estimal $1 sursele de finantare;

c) inijiazd, coordoneaza si aplicd masurile de prevenire si combatere a situafitlor de marginalizare
si excludere sociald Tn care se pot alla anumite grupuri sau comunitati;

d} identifica familiile i persoanele aflate in dificultate, precum 5 cavzele care au generat situafiile
de risc de excluziune sociald:

e} realizeazd atributiile prevazute de lege in procesul de acordare a serviciilor sociale;

) propune infiintarea serviciilor de interes local;



g) colecteazd, prelucreaza si administreazd datele s1 informatiile privind beneficiarii, furnizorii
publici si privati precum §i serviciile administrate de acestia si le comunica serviciilor publice de
asisten{ sociald de la nivelul judetului, precum si Ministerului Muncii si Justitiei Sociale, la
solicitarea acestuia;

h) monitorizeazi si evaluaeazi serviciile sociale aflate Tn propia administrare;

i) elaboreazd projectul de bugetl anual pentru sustinerea serviciilor sociale, in conlormilale cu
planul anual de actiune si asigurd finantarea/colinanjarea acesiors;

k) asigurll informarea $i consilierea beneficiarilor, precum siinformarea populatici privind
drepturile sociale 51 serviciile sociale disponihile;

I} furnizeazst si administreazd servicile sociale adresate copilului, familiei, persoanclor cu
dizahilitfi, precum si twturor categoriilor de beneliciari prevazute de lege, fiind responsabila de
calitatea serviciilor prestate;

m) asigurd formarea continud de asistenyi personali, evalucazd si monitorizeazd activitatea
acestora, Tn conditiile legii.

n} sprijind compartimentul responsabil cu contractarea serviciilor sociale, ajutd la elaborarca
documentatiei de atribuire i in procedura de atribuire potrivit legii;

a) planifica si realizeazi activitatile de informare, formare 51 indrumare metotolgicd |, in vederea
cresterii performantel personalului care administreaza i acorda servicii sociale;

p) colaboreazd permanent cu organizatiile societatii civile care reprezintd interesele diferitelor
categorii de beneficiari;

q) sprijind dezvollarea voluntariatulul in serviciile sociale care reprezinti interesele diferitelor
cateporil de benefliciar;

r) indeplineste orice alte atributii prevazule de reglementarile legale in vigoare;

s) asigurd, pentru relatiile directe cu persoanele cu handicap auditiv ori cu surdocecitate, interpreti

autorizati ai limbajului mimici-gestual sau ai imbajului specific al persoanelor cu surdocecitate,

{3} In aplicarea prevederilor de la alin (2}, compartimentul organizeazi consultdri cu furnizorii
publici surdocecitate privafi, cu asociatiile profesionale surdocecitate organizatiile reprezentative
al beneficiarilor,

Art.d



a)
by)
c)

d)

€)

Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale contine cel putin urmatoarele informalii, obiectivul
aeneral si obiectivele specifice, planul de implementare a strategiei, responsabilitati si termene de
realizare, sursele de finantare si bugetul extimat;

Serviciul Public de Asistentd Sociald Tn exercitarea atributiilor prevazute de prezentul regulament
elaborareazi strategii locale de dezvoltare a serviciilor sociale fundamentate fn principal pe
informatii,

Documentul  de fundamentare este realizat fie direct, fie prin contractarea unor servicii de
specialitate surdocecitate $i contine cel pulin urmitearele informatii:

Caracteristici teritoriale ale unititii administrativ-teritoriale Chitila;

Mivelul de dezvaltare sociceconomic i culturald a orasului Chitila;

Indicatori demografici cum ar fi: structura populatied, dupa virsta, sex, ocupatie, sperania de viatd,
natalitate, sperantil de viatd sanatoasd la 65 ani, saldul migratei si altele;

Tipurile de situafii de dificultate, vulnerahilitate, dependentd sau risc social ctc. precum s
estimarea numdrului de beneficiari:

Tipurile de servicii sociale care ar pulea raspunde nevailor beneficiarilor identificati s
argumentarea alegerii acestora.

Art 5.

{1} Planul anual de actiune prevazul la art 3. alin 2 lit, b) se elaboreazd inainte de fundamentarea
praiectulul de buget pentru anul urmitor, in conformitate cu strategia de dezvoltare a serviciilor
sociale proprie, precum si cu cea a judeului Hov, aceasta cuprinde date detaliate privind numérul
si categoriile de benehician, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi
infiintate, programul de contractare $i programul de subventionare a serviciiler din fondur publice,
derulate cu respectarea legislatien in domeniul ajulorului de stat, bugetul cstimat si sursele de
finantare.

(2} Planul anval de actiune cuprinde, pe langa activitdtile prevazute la alin.l, planificarea
activititilor de informare a publicului, precum $i programe de Tormare 51 indrumare metodologica
in vederea cresterii performantei personalului care administreaza si acorda servicii sociale,

(3) Elaborarea planului anual de activne se fundamenteazd prin realizarea unei analize privind
numdérul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente §i propuse spre a fi infiintate,
resursele materiale, financiare si umane disponibile pentru asigurarea furnizdr serviciilor

respective, cu respectarea planului de implementare a strategiei proprii de dezvaoltare a serviciilor



sociale prevazute la art 4. alin (1), in functie de resursele disponihile, si cu respectarea celui mai
eficient raport cost/beneficiu.

(4} La elaborarea proiectului de buget anval aferent serviciilor seciale acordate la nivel de UAT
Chitila se au Th vedere costurile de functionare a serviciilor sociale contractate §i sumele cuprinse
in lista serviciilor sociale ce urmeaza a i contractate, ale celor cuprinse in lista serviciilor sociale
ce urmeaza a fi contractate $i sumele acordate cu titlu de subventie, cu respectarea legislatiel Tn
domeniul ajutorului de stat, conform standardelor de cost in vigoare.

(5} Anterior aprobdrii prin hotédrdre a Consiliolui Local a planului anual de actiune, Serviciul Public
de Asistenta Sociali il transmite spre consultare Consiliului Judetean Hiowv.

Art b.

In vederea asigurarti eficienel si transparentei in planificarea | finanarea 51 acordarca serviciilor
spciale, Serviciul Public de Asistentd Sociala are urmatoarele obligalii:

a) asigurarea informdri comunitéfii;

b) transmiterea catre serviciul public de asistenid sociald de la nivel judetean a strategiilor locale
de dexvallare a serviciilor sociale i a planurilor anuale de acliune, in termen de 15 zile de 1a data
aprobirii acestora;

¢) transmiterea tnmestrial, in format electronic, Serviciului public de asistentd sociald [fov a
datelor si informatiilor colerate la nivel local privind beneficiarii, fumizori de servicii sociale si
serviciilor sociale administrate de acestia, precum si a rapoartelor de monitorizare si evaluare a
servictilor sociale;

d) organizarca de sesiuni de consultan cu reprezentanti ai organizatiilor bencficiarilor s ai
furnizorilor de servicii sociale, in scopul fundamentarii strategiei de dezvaltare a serviciilor sociale
51 a planului anual de actiunc;

e¢) comunicarea  informatiilor solicitate sau dupa caz, punerca acestora la  dispozitia
institutillor/structurilor cu atributii in moenitorizarea s controlul respectarn dreplurilor omului, in
monitorizarea utilizdrin procedurilor de prevenire si combatere a orcaror forme de tratament
ahuziv, neglijent, degradant asupra benclicianlor serviciilor sociale si dupd caz institutiilor
structurilor cu atribulii privind prevenirea torturii §i acordarea de sprijin in realizarea vizitelor de
monitarizare, in conditiile legi;

10. Obligatia prevazutd la alin 1 [it a) se realizeazd prin publicarea pe pagina de internet proprie

sau, atunci cand acest lucru nu este posibil, prin alisarea la sediul Primarier orasului Chitila:



a} activitatea proprie si serviciile aflate in proprie administrare - formulare/maodele de cereri in
format editabil. programul institutiei, conditii de eligibilitate etc;

b) informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul UA.T. Chitila, acordate de fumizorii
publici ori privati:

¢) informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate compariimente
deconcentrate la nivel U.AT. Chitila;

Art?

Pentru realizarea serviciilor sociale, Serviciul Public de Asistentd Sociald realizeazd urmitoarele:
a) primeste si Tnregistreazd solicitirile de servicii sociale formulate de perspanele heneficiare,
reprezentantii legali ai acestora, precum si sesizlirile altor persoane/institutii/ furnizori privati de
servicil sociale privind persoanafamilii/grupuri de persoane aflate in dificultate;

b} evalueazi nevoile sociale ale populagiei din U.A T. Chitila Tn vederea identificdrii familiilor i
persoanelor aflate in dificultate, precum i a cauzelor care au generat situatiile de rise de excluziune
sociald;

c) elaboreazl, in baza evaludrilor initiale, planurile de interventie, care cuprind misuri de asistenta
sociald, respectiv serviciile recomandate si beneficiile de asistentd sociald la care persoana are
dreptul;

d) eealizeard diagnoza sociald la nivelul grupului si comunititin $1 elaboreaza planul de servicii
COMmunitare;

e) acordd servicii de asistentd comunitard, in baza misurilor de asistentd sociald incluse in planul
de acfiune;

f) recomand? realizarea evaludrii complexe si faciliteaz accesul persoanelor beneliciare la servicii
sociale;

o) acordd direct sau prin centrele propii serviciile sociale pentru care detine licenia de functionare
cu respectarea etapelor obligatorii prevazute la art 46 din legea 2922011, cu modificarile si
completarile ulterioare a standardelor minime de calitate §i a standardelor de cost.

Art B

1. Serviciile sociale acordate au drept scop prevenirea si combaterea sdrliciei §i riscului de
excluziune sociald sunt adresate persoanelor si familiilor fard venituri sau cu veniluri reduse,
persoanelor fard adipost, victimelor traficului de persoane, precum §i perscanelor private de

libertate si pot fi urmitoarele:



Servicii de consiliere si informare, servicii de inserciic/reinserctic sociald, servicii de reabilitate si
altele asemenea, pentru familiile si persoancle singure fard venituri sau cu venituri reduse,

a) servicii sociale adresate copiilor strézii, persoanclor virsnice singure fard copii si persoanelor
cu dizabilitati care trajesc in strada, adaposturi de urgentd pe timp de iarni, adaposturi de noapte,
centre rezidentiale cu gazduire pe perioadd determinata;

b) alimente acordate persoanelor fard venituri sau cu venituri reduse:

¢} servicii acordate in sistem integrat cu alte masuri de protectic;

d) consiliere adresatd familiei persoanei private de libertate aflate Tn custodia sistemului
penitenciar privind serviciile sociale existente in comunitatea in care 1si va avea domiciliul sau
resedinta dupd eliberare, precum si servicii de consiliere acordate persoanei care a executat o
masurd privativi de liberate in vederea reinserctiei sociale a acesteia;

2, Serviciile sociale acordate de ciitre Serviciul Public de Asistenti Sociald Chitila destinate
prevenirii si combaterii violentei domestice pot fi centre de primire in regim de urgentd a victimilor
violentei domestice, centre pentru servicii de informare si sensibilizare a populatiei si centre de zi
care au drept obiectiv reabilitarea si reinserctia sociald prin masuri de educatie, consiliere si
mediere familialA.

3. SBerviciul Public de Asistentd Sociald din cadrul U.AT. Chitila complementar:

a) monitorizeazi si analizeazi situafia persoanelor cu dizabilititi precum si modul de respectare a
drepturilor acestora, asigurand centralizarea si sistematizarea datelor si informatiilor relevante;

b) identifich si evaluaeazd situatiile care impun acordarea de serviciifbeneficii pentru persoanele
adulte cu dizabilitéti;

¢) creazd conditii de acces pentru toate tipurile de servicii corespunziitoare nevoilor individuale
ale persoanelor cu dizabilitéti;

d} inifiazi. susfine s§i dezvoltd servicii sociale pentru persoanele cu  handicap, in
colaborare/parteneriat cu persoane juridice, publice ori private;

e} asigurd ponderea personalului de specizlitate angajat in raport cu tipurile de servicii sociale;

) asigurd consilierea si informarea familiilor asupra drepturilor 51 obligatiilor acestora si asupra
serviciilor disponibile pe plan local;

h) implicd in activitdfile de ingrijire, reabilitare si integrare a persoanei cu handicap familia

aoestuia;



i} asigurd instruirea in problematicd specificd persoanci cu handicap 8 personalului, inclusiv a
asistentilor personali;

1) incurajeazd si sustine activitdile de voluntariat;

k) colaboreazd cu directia generald de asistenld sociald s protectia copilului in domeniul
drepturilor persoanelor cu dizabilitati si transmite acesteia toate datele si informaltiile solicitate din
acest domeniu,

4, Serviciile sociale acordate de Serviciul Public de Asistentd Sociald destinate persoanclor
virstice sunt;

a) servicii de ingrijire personald acordate cu prioritate la domiciliul sau in centre rezidentiale pentru
persoancle virstnice dependente, singure ori a cdror familic nu poate 53 e asigure ingrijirea;

b} servicii de consiliere, acompanicre, procum s oservicii destinate amenajarii saw adaptrii
locuinted, in functic de natura si gradul de afectare a autonomici functionale

5. Serviciile sociale acordate de Serviciul Public de Asistentd Sociald destinate protectiei si
promovarii drepturilor copilului sunt cele de prevenire a separdrii copilului de parintii sii, precom
si cele menite 58 i sprijine pe acestia in cea ce priveste cresterea §i ingrijirea copiilor, inclusiv
servicti de consiliere familiald, organizate in conditiile legii.

Art. 6

»  Structura organizatoricd a Serviciului Public de Asistentd Sociald are un numdr de 4
posturi aprobate conform organigramei, astfel incat s fie functional.

# Consiliul Local aprobd prin hotdrare regulamentul de organizare si funclionare al
Serviciului Public de Asistenid Sociald.

= Finanfarea Serviciulul Public de Asistentd Sociald se asigurd de la bugetul local,

o Tinatarea serviciillor sociale se asigurd din bugetul local, bugetul de stat, din donatii,
sponsorizir, alle forme private de contributii si contraprestatii voluntare in conformitate
cu legea.

Structura de personal pentru asigurarea functionarn Serviciul Public de Asistentd Sociald este

urmataarea:

* Structura organizatorich i numirul de posturi aferent aparatului propriu se aprobi de
Consiliul Local Chitila.

s Consiliul Local Chitila aprobd, prin hotirdre, regulamentul de organizare astfel incat

Serviciul Public de Asistentd Sociald si aibd in componenta:



a) persoand responsabild de evidenta si plata beneficiilor de asistenta sociala;

b} perscana cu atributii in domeniul serviciilor sociale, inclusiv monitorizarea asistentilor
personali;

¢} persoana cu atribufin in domeniul asistentei medicale comunitare;

In aplicarea prevederilor de la alinl, lit b, in sarcina administratiei publice locale sunt incluse cel
putin urmatoarele obligatii;

a) realizarea evaludrii initiale si a planului de interventie de catre asistentul social;

b) realizarea atributiilor privind asistenia medicald comunitard de catre asistentul medical
comunitar sau mediatorul social.

In vederea exercitirii atributiilor ce revin, Primaru] va asigura incadrarea in Serviciului Public de
Asistentd Sociald, cu prioritate, a asistentilor sociali, cu respectarea arl 122 alin 2 din Legea nr.
29242011, cu modificirile si completarile ulterioare, Legii nr. 4662004 privind Statutul
asistentilor sociali.

Realizarea unui serviciu integrat in cadrul Serviciului Public de Asistenta Sociald prin asigurarea

unor sedinte de consiliere pshigologica a beneficiarului alunci cand se impune,

Primdria va facilita in permanentd accesul personalului la programe de formare profesionala,
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